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PROGRAMĂ PENTRU EXAMENUL NAŢIONAL DE BACALAUREAT – 2009 

Profilul: RESURSE NATURALE ŞI PROTECŢIA MEDIULUI 
 

Calificarea profesională: -TEHNICIAN ÎN AGROTURISM 
Varianta 2 

1. Statutul programei 

În conformitate cu prevederile legii învăţământului nr.84/1995, republicată, cu modificările 

şi completările ulterioare, în cadrul examenului naţional de bacalaureat proba E – probă scrisă 

pentru filiera tehnologică reprezintă o probă, la alegere, din aria curriculară „Tehnologii”, în 

funcţie de specializarea aleasă de elev. 

 Programa are, în cadrul examenului de bacalaureat – 2008, statutul de programă opţională 

pentru calificarea profesională: Tehnician în agroturism – ruta progresivă de profesionalizare, 

absolventul având posibilitatea de a opta pentru una din cele două variante de programe (varianta 1 

sau varianta 2).  

Programa este elaborată în conformitate cu curriculumul şcolar, având la bază Standardul de 

pregătire profesională (SPP), pentru calificarea de nivel 3 menţionată şi vizează evaluarea 

performanţelor elevilor, axată pe demonstrarea competenţelor cheie şi a competenţelor tehnice 

generale şi specializate din cadrul următoarelor unităţi de competenţă: 

a) Unităţi de competenţe cheie: 

1. Comunicare 

2. Gândirea critică şi rezolvarea de probleme 

3. Iniţierea unei afaceri 

4. Procesarea datelor numerice 

b) Unităţi de competenţe tehnice generale: 

1. Managementul calităţii în agroturism 

2. Gestiune şi evidenţă economică  

c) Unităţi de competenţe tehnice specializate 

1. Construcţii şi amenajări în agroturism 

Conţinuturile tematice sunt selectate pe baza condiţiilor de aplicabilitate şi a criteriilor de 

performanţă din SPP, astfel încât evaluarea finală a competenţelor să se realizeze în concordanţă cu 

precizările incluse în SPP.  
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2. Tabelul de corelare a competenţelor de evaluat şi a conţinuturilor aferente acestora 

Unităţi de 
competenţe 

Competenţe de 
evaluat 

Conţinuturi tematice (in vederea 
explicitării/detalierii competenţelor) 

Identifică elementele 
sistemului de 
management al 
calităţii 

Elementele sistemului de management al calităţii 
-Functii: planificarea calitatii, organizarea activitatii 
referitoare la calitate, coordonarea activitatilor 
referitoare la calitate, antrenarea personalului pentru 
realizarea obiectivelor calitatii, asigurarea calitatii, 
îmbunatatirea calitatii 
-Elemente:      
sistemul de management al calităţii (cerinţe generale),    
responsabilitatea conducerii, managementul 
resurselor, realizarea produsului, măsurare , analiză şi 
îmbunătăţire. 
 

Managementul 
calităţii în 
agroturism 

 

Asigură îmbunătăţirea 
continua a calităţii în 
agroturism 

Îmbunătăţirea calităţii 
Evaluare: -auditul calităţii- produsului/serviciului, 
procesului, sistemului calităţii. 
                 -audit- intern, extern 
               - certificarea calităţii-de produs, de sistem 
(sistemul HACCP -Analiza riscurilor. Puncte critice 
de control), de persoane, marca de certificare, marca Q 
(HG 68/2003). 
Managementul calităţii totale-TQM: 
-  direcţiile TQM: satisfacţia clientului, satisfacţia 
organizaţiei, interesul general al societăţii. 
-funcţiile TQM:  planificarea, organizarea, 
conducerea, controlul, asigurarea, îmbunătăţirea 
calităţii 
- principiile TQM: orientarea spre client, 
internalizarea relaţiei client-furnizor, calitatea pe 
primul plan, „zero defecte” şi  îmbunătăţirea continuă, 
viziune sistematică, argumentare cu date. 

Monitorizeaza situatia 
patrimoniala a unitatii 
agroturistice si a 
rezultatelor obtinute 

Patrimoniul unităţilor economice 
-Structuri patrimoniale de activ: active imobilizate, 
active circulante, active de regularizare 
-Structuri patrimoniale de pasiv: capital propriu, 
datorii, pasive de regularizare 
-Structuri de venituri şi cheltuieli 

- Clasificarea veniturilor şi cheltuielilor 
- Caracterizare veniturilor şi cheltuielilor de 
exploatare, financiare, extraordinare 

 

Gestiune şi 
evidenţă 
economică  
 

Analizează preţurile şi 
tarifele practicate în 
agroturism 

Costul de producţie 
Elementele costului: cheltuieli cu capitalul fix-
amortizarea, cheltuieli cu capitalul circulant-cheltuieli 
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cu materiile prime, materiale şi alte obiecte de   
muncă,  cheltuieli cu munca-cheltuieli cu salariile, 
cheltuieli indirecte 
 

 Identifică 
construcţiile specifice 
zonelor agroturistice 

- Tipuri de construcţii:     locuinţă, adăposturi pentru 
animale (taurine, ovine, porcine,  păsări), construcţii 
pentru depozitarea furajelor, construcţii şi magazii 
pentru utilaje  construcţii anexe. 
 
- Elemente constructive ale construcţiilor:  
elemente de dimensionare, elemente de dotare, 
structură de rezistenţă, elemente de compartimentare 
şi închidere, elemente de  izolaţii, elemente de finisaj, 
instalaţii tehnice. 
 
- Materiale necesare efectuării construcţiei :  lemn şi 
produse din lemn, piatră naturală, produse ceramice şi 
înlocuitori,   sticlă şi produse metalice,mortare, 
betoane, materiale pentru hidroizolaţii şi  
termoizolaţii, materiale pentru finisaje, materiale 
pentru instalaţii electrice 
şi sanitare. 
 

Construcţii şi 
amenajări în 
agroturism 

Elaborează planul  de 
amenajare a 
teritoriului din incinta 
gospodăriei 

Spaţii ce vor fi amenajate : grădină de flori, loc de 
joacă pentru copii.  
 
 - Soluţii privind amenajarea spaţiilor:     schiţe de 
amplasare, resurse materiale, calcul necesar de 
materiale. 
 - Spaţiu de joacă pentru copii: amplasare, dimensiuni, 
dotare.  
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