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Calificarea profesionala: TEHNICIAN TN INDUSTRIA ALIMENTARA
Varianta 2

1. Statutul programei

In conformitate cu prevederile legii Tnvatamantului nr.84/1995, republicatd, cu modificarile
si completarile ulterioare, in cadrul examenului national de bacalaureat proba E — proba scrisa
pentru filiera tehnologica reprezinta o proba, la alegere, din aria curriculara , Tehnologii”, in
functie de specializarea aleasa de elev.

Programa are, in cadrul examenului de bacalaureat — 2008, statutul de programa optionala
pentru calificarea profesionala: Tehnician in industria alimentara — ruta progresiva de
profesionalizare, absolventul avand posibilitatea de a opta pentru una din cele doua variante de
programe (varianta 1 sau varianta 2).

Programa este elaborata in conformitate cu curriculumul scolar, avand la baza Standardul de
pregatire profesionala (SPP), pentru calificarea de nivel 3 mentionata si vizeaza evaluarea
performantelor elevilor, axata pe demonstrarea competentelor cheie si a competentelor tehnice
generae din cadrul urmatoarelor unitati de competenta:

a) Unitati de competente cheie:

1. Gandireacritica si rezolvarea de probleme

2. Comunicare

3. Procesarea datelor numerice

b) Unitati de competente tehnice generale:

1. Conducerea calitatii in industria alimentara
2. Marketing in industria alimentara

Continuturile tematice sunt selectate pe baza conditiilor de aplicabilitate si a criteriilor de
performanta din SPP, astfel Tncét evaluarea finala a competentelor sa se realizeze in concordanta cu

precizarile incluse in SPP.



Tabelul de corelare a competentelor de evaluat si a continuturilor aferente acestora

Unitati de
competente

Competente de evaluat

Continuturi tematice (in vederea
explicitarii/detalierii competentelor)

Conducerea
calitatii n
industria
aimentara

Aplica conceptul de
management al calitatii Tn
industria alimentara

* Instrumente deelaborare a paliticii calitatii
in industria alimentar a:

- politica calitatii: definitie, rol

- documentatii cu privire lanorme interne de
calitate,

- documente de promovare a produsel or,

* Instrumente de stabilire a functiilor
managementului:

- functiile managementului: gener alitati

- intocmirea planului calitatii, organigramei
Tntreprinderii,

- completarea matricei responsabilitatilor,

* Modalitati de implementare a conceptului
de calitate totala (definitie, TQM, rol):

- calitatea totala, TQM : definitie, rol

- intocmirea planurilor de activitate,

- realizarea studiilor de marketing,

- completarea documentelor calitatii;

Colaboreaza laelaborarea
documentatiel sistemului
calitatii Tnindustria
alimentara

» Documentele sistemului calitatii
- manualul calitatii, procedurile sistemului
calitatii, documente de lucru.

Colaboreaza la evaluarea
managementului calitatii Tn
industria alimentara

e Tipuri deaudit, instrument de evaluare a
managementului calitatii in industria
alimentara:

- auditul calitatii produsului, procesulul,
sistemului calitatii, auditul intern, auditul extern.
» Etapelemetodologiei derealizarea
auditului:

- examinarea elementelor relevante pentru
calitate;

- elaborarea documentelor cu rezultatele
examinarii, araportului de audit;

- analiza neconformitatilor;

- stabilireamasurilor corective;

- supravegherea aplicarii masurilor corective.
Etapele auditului sistemului de management de
mediu:

- declansarea, pregatireasi realizarea auditului;

- elaborarea documentel or auditului;

- incheierea auditul ui.

Marketing in
industria
aimentara

Selecteaza informatiile
privind cererea de produse
aconsumatorilor.

» Modalitati deidentificarea cererii de
produse:




- chestionare si sondaje.
e Factori careinfluenteaza cererea de produse

- pretul produselor, puterea de cumparare,
preferintele consumatorilor

e Moduri deinformareafactorilor decidenti

privind cererea de produse:

- prezentarea concluziilor, sugestiilor,
propunerilor

Utilizeaza formele de

promovare a produselor.

» Publicul consumator de produse

- consumatori potentiali, consumatori actuali,
grupuri de consumatori.

e Formedepromovarea produselor

- publicitate, relatii publice.

e Instrumente de promovare a vanzirilor:
- mostre, reduceri de preturi, cadouri
promotionale, premii de fidelitate.

Colaboreaza cu factorii
decidenti in stabilirea
preturilor pe

produse.

 Categorii de preturi:

- preturi ridicate, preturi moderate, preturi
scazute.

e Studii depiata privind pretul produselor:

- alcatuirea de chestionare, efectuarea sondajelor
e Calcularea preturilor produselor:

- formule de calcul apreturilor produselor

Coordoneaza distributia
fizica aproduselor.

» Canalededistributiefizica a produselor
- transport, depozitare, stocare, livrare
e Conditii cetrebuierespectate ladistributia
produselor:
- folosirea mijloacelor de transport adecvate,
respectarea parametrilor de depozitare si a
conditiilor delivrare.
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